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1. Ileapb w 3a7a9u ¥ M CHUTLTHHBI

Heah-AHc U b ——MapKeTHHE-SIBIseTCs-POPMUPOBAFIEC CUCTEMBI 3HAaHUI O MapKETHHTE KaK HayKe,
dunocopun O6m3Heca, BUIE NEATEIBHOCTH, YHUBEPCAIBHOM crioco0e yrpaBieHUus (YHKIIMOHHPOBAHHEM U
pa3BUTHEM CyOBEKTOB PHIHOYHOM JeSITEIbHOCTH

Hcxons w3 nenu B mporecce M3y4eHUs JaHHOW TUCHMIUIMHBI PEIIAIOTCS CIEAYIOIINE 3aaUM:

® HCCIENIOBaHUE CYNTHOCTH IEJIOCTHOW KOHIICTIIMM MapKETHHra KaK COBpeMeHHoW (uocodun
YIIPaBJICHUS;

® OpraHu3alusi i  MPOBEICHHE KOMIUIEKCHBIX MAPKETUHTOBBIX HCCICA0BaHUN TOBapHBIX
PBIHKOB C TEJIBIO MOTYYeHHsI HHDOpPMAIMY [T TPUHSITHS YIIPABICHUYSCKUX PEIICHUI;

® U3Y4YCHUE KOHBIOHKTYPHl pbIHKA, TMPOBEICHUE PAHXXUPOBAHUS pPbIHKA IO ONpPeNeIEHHBIM
KPUTEPHUSM U BBIOOP HanOoJIee MEePCIEKTUBHBIX 1IEJIEBBIX PHIHKOB;

e U3y4YeHHE IMOBEACHU MOTpeOuTeNel U criocoObl BO3ICUCTBUSHA HETO;

® T[PUHSATHE KOMIIETEHTHBIX YIPABICHYECKMX MApKETHHIOBBIX pPEIIEHUH B OOJACTH TOBApPHOIA,
COBITOBOM, IICHOBOW M KOMMYHHUKAIIMOHHOW  TOJIMTHUKHU;

e u3ydyeHHE OOIECTBEHHOIO MHEHUS, COIMAIbHON OTBETCTBEHHOCTH U KOPIIOPATUBHON KYJIBTYPHI
Y/IOBJIETBOPEHUSI TMOTPEOHOCTEM 00IIIECTBA;

® KOHTPOJb, OIICHKAa U KOPPEKTUPOBKA YOPaBJICHUYECKUX PEHICHUN ISl JTOCTHUKEHUS
YCTOWYMBOTO  PBIHOYHOTO TOJOXKEHUS U I(PGEKTUBHBIX  PE3ylbTaTOB MapKETUHIOBOU
IEATEILHOCTH.

W3y4eHre QUCIHUILTMHBI HApaBlIeHO HA (OPMUPOBAHUE Yy 00YJAIOIINXCS CICAYIONUX KOMIIETEHIIUI:
[IK-5-BnageHneM  MeToJaMHd  SKOHOMHYECKOIO M CTPATerMYeCKOro  aHaiu3a TOBEICHUS
SKOHOMHUYECKUX ar€HTOB U PHIHKOB B TJIOOAIBHOU Cpejie

B PE3yIbTaTe U3y4YCHUA JUCHUIUIMHEBI CIYIIATEIb JOJIKCH:
3HAThb:
® - YTO TAaKOC PBIHOK; TOBAPhbI U HOTpe6I/ITeJ'II/I Ha PBIHKC |

e [paBa NOTpeOHUTENEH U CIOCOOBI MX 3aILUTHI;

® [IPUHIUIBI OPraHU3ALMY MAPKETUHTOBOM JI€ATENBHOCTH;

e HOPMATHBHBIE AKTHI PETIIAMEHTHPYIOIINE IPOLECCH] MAPKETUHIOBON JEATENIBHOCTH;

® XapaKTEpUCTUKY DJEMEHTOB KOMIUIEKCA MAapKETHHIa: TOBAPHYIO, LIEHOBYIO IOJHUTHKY,
pacnpenenenne, CHCTEMY MapKETUHIOBBIX KOMMYHHUKAIUH.

yMeTh:

e - B paMKax HACBIIIEHHMS U TEPEHACBILICHUS JIOKAIbHBIX PBIHKOB ciaboauddepeHunpyeMbIMu
TOoBapamMM (hOPMHUPOBATH CUCTEMHBIN MOXO0/ K OCBOCHHIO U PETYIHPOBAHUIO PHIHKOB.

® OLIEHUBATh PHIHOYHYIO CUTYALHIO;

® OIIEHUBATh KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh MPEANIPHUATHS;

® [IPOBOJUTH MAPKETUHIOBBIE UCCIIETOBAHMS U BBIpaOaThIBAaTh YIPABICHUECKUE PEILICHHS;

e pa3pabaThiBaTh MApKETUHTOBBIN TJIaH.

BJIaJIeTh:
® - OPraHM3aIMOHHO-YIPABIEHYECKUMH CTIOCOOHOCTSIMH;
® HaBBIKAMH JIEJIOBOTO OOIIEHUSI B MAPKETHHIOBOM JIESTEIbHOCTH;
® AHAIUTHYECKUMH METOJaMU OLIEHKH YKOHOMUYECKON CHUTYyalluH, oOecrieuyuBaTh Ha MPEANPUITUI
pa3paboTKy, MPOU3BOACTBO M JAOBEACHUE A0 MOKyHarelas TeX TOBapoOB U YCIYr, KOTOpbIE
NPECTABISIOT U1 MOTPEOUTENS LIEHHOCTb.



2. Copep:xaHue pa3iesioB U TeM

Tema 1. CymHocTb, cogep;kaHue H NPUHIMIIBI MAPKETHHIA.

Ilonatue MapkeTuHra. PBIHOK Kak ycioBHe M OOBEKTHBHAs HKOHOMMYECKass OCHOBA MapKETHHIA.
HcTopuueckue npeArnocbUlK U 0ObEKTUBHAS HEOOXOIMMOCTh BOZHUKHOBEHUS KOHIICTIIMU MapKETHUHTA.
Ponp MapkeTHHra B COBPEMEHHBIX CHCTEMaX YIPABJIEHHs M €ro MacmITaObl. DBOJIIOLUSA KOHLEMIUU
MapkeTuHra.  KoHIenuuu:  COBEpIICHCTBOBAHUS  IMPOW3BOACTBA,  TOBapa,  HMHTEHCH(HKAINU
KOMMEPUYECKUX YCUIMNA. PEIHOYHAS KOHLIENIIINS COBPEMEHHOI'O MAPKETHHTA.

KoHnmenuus conMalbHO-OTBETCTBEHHOIO MapkeThHra. KoHcbromepusM. HBalipOHMEHTAIN3M.
Mapkerunr u oOuiectBo. MexayHapoAHbI MapkeTHHI. COCTOSIHUE MapKETHHIOBOM JIESTENbHOCTH B
Poccun.

Tema 2. UccienoBanue MapKeTHHIOBOM Cpe/bl.

MapketuHroBast cpefa (QyHKUMOHUPOBaHUS (GUpMbl. BHyTpeHHsst M BHemHsAs cpena. MHKpo- U
Makpocpena. Kontponupyembie 1 HEKOHTPOJIUpPyeMble (DaKTOPhl MAPKETUHTOBOM CPEIbI.

OCOOEHHOCTH MMKpPO- W MAaKpOCpeIbl POCCHUHCKMX NpPeANpHATHH. Ajantanus NpeanpusTus K
MapKETUHTOBOW cpene. MapKeTHHI Kak COBOKYIIHOCTH (DaKTOPOB pOCTa  MPOU3BOAUTEILHOU
JESATEIIBHOCTH B YCIIOBUSIX PBIHKA.

Tema 3. MapkeTHHIOBbIE HCCIEJOBAHUSA, UX CYIIHOCTh U 3HAYEHHe.

MapkeTtuHroBass MH(OpMalMsg Kak OCHOBAa JJi NPUHATHUS MapKETHUHIOBBIX pemieHuil. CTpykTypa
MapKEeTUHTOBOW MH(OpMaLUH.

CymHocTb U coliepkaHue MapkeTuHroBoir nHpopmanuonHoil cucremsl (MUC). Cxema U npuHIUIIBI
ee MOCTPOSHHS.

[loHsiTHE MApKETMHIOBOrO HCCIENOBaHMs. Buabl UM OCHOBHbIE HAaNpaBiEHUsS MApPKETUHIOBBIX
UCCIIEIOBaHUM. DTarbl IPoLEecca MapKETUHIOBOT'O UCCIIE0BAHMSL.

Tema 4. [loTrpeduTesn Kak Cy0ObeKThI PbIHKA.

Knaccudukanuss norpeduteneir. OCOOEHHOCTH NPEANPUATANA H3TOTOBUTEICH KakK MOTpeOUTENei.
OTnuuuTenbHblE YepThl OpraHu3aluu HoTpeduTeneld W KOHeuHbIX norpedOuteneil. [lokymarenbckoe
MOBE/IEHNE KOHEYHbIX MoTpeduTeneid. Monenu nokynaTesibckoro nopefeHus. GakTopsl, BIUSIONIME HA
NOKYINaTeabCKoe IOBEIeHUE KOHEUHbIX mnorpeduteneil. Ilokymarenbckoe mMmoBeneHHe HOTpeOUTENEH-
opranusanuil. Tunel 3akynok. IIponecc npuHATHA pelieHns o 3aKynkax. PaHxupoBaHue XapaKTepUCTUK
toBapa. Iloucku wu BbIOOp mocTaBHMKa. (OCOOEHHOCTH COBEPILEHHS 3aKYNOK IOKYNaTelsIMU
POMEKYTOUHBIMH MTPOJIaBLIAMHU U MHCTUTYLIMOHAIBHBIMU M TOCYAAPCTBEHHBIMU MTOTPEOUTEISAMHU.

Tema 5. CermeHTaUMsl PbIHKA.

Mopnenu poiHka. [TonsaTHe cerMeHTanuu pelHKa. Tpu moaxona Kk 0xBary pblHKa. MaccoBblii, TOBapHO-
T depeHIIMPOBaHHbBIN, 1EIEBOM MapKeTUHI. TpyJHOCTH HCIIOJIB30BAaHMUS MAacCOBOTO MapKeTHHIa B
COBPEMEHHBIX YyCIOBUAX. KpuTepuu cerMeHTalmuu pbIHKAa POMBINUIEHHBIX TOBapoB. OTpacieBas
cerMeHTanus. ['eorpaguueckas cermeHTanus (onucarenbHas). [loBenenueckas cerMeHTanusl.

Kputepun cermMeHTanuu pblHKa MOTPEOMTENBCKUX TOBApOB: reorpaduyeckuii, aeMorpaduyeckuid,
NOBE/IeHYEeCKUH, Mcuxorpaduyeckuii. BolOop 1eneBbIX CEerMeHTOB pblHKAa. OIIMOKM CErMEeHTalUU.
[To3umoHnpoBaHue TOBApOB Ha phIHKE. PBIHOUHBIE OKHA W HUILY.

Tema 6. ®opMupoOBaHHE KOMILJIEKCA MAPKETHHTA.

CymHocTh (OpMHUPOBaHUS M YIIPABIECHUS TOBAPHOUM MOJUTUKONW. ToBapHas HOMEHKIJIATypa, TOBAPHBII
accoptument. [lokazarenu. JKusHeHHBIH LUK ToBapa. ToBapHbie cTpateruu (upmel. [InanupoBaHue
ACCOPTHMEHTA.

Pazpabotka 1eHoBoi MOAUTUKM (GUPMBI. PoJib IIEHBI B cCHCTEME MAapKETHHIOBOIO BO3ACHCTBHS Ha
PBIHOK. 3aBUCHUMOCTh IIEHOBOM MOJMTHKM OT TUIA pbIHKA. lleHoBas W HeleHoBas KOHKYpPEHLHS.
ITocranoBka 3amau 1eHOOOpa3oBaHMsA. MeTo/bl 1IEHOOOpa30BaHUsA: OPUEHTAIMS Ha W3JEPXKKH, CIPOC,
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KOHKYPEHLIMIO. ATaTHBHBIN MEXaHU3M B IIeHOOOpa3oBaHUU. Peakiys Ha U3MEHEHUE 1IeH Ha PhIHKE.
Ponb cucrembl pacmpeneneHus B KOMIUIEKCE MapkeTHHra. KaHamiel pacrpeneneHus: NpsMoll u
KOCBeHHBIH. OIeHKa U Mpoliecc BpIOOpa KaHasia cObITa. YIpaBiieHHE COBITOBBIM KaHAJIOM.
TpamuuuonHble TOPU3OHTAJbHBIC, BEPTUKAIbHBIE M MHOTOKAaHAJIbHBIE MAapKETHHTOBBIC CHCTEMBI.
VHTeHCHBHOE CEJEKTHBHOE M JKCKIIO3UBHOE pactpeneneHue. CoTpyaHUYECTBO, KOH(MDIUKTHI U
KOHKYpEHIIMS. B KaHajax pacrpeznencHus. Meronasl mpomaxu. TeHISHIMH B pa3BUTUH ONTOBOH M
PO3HUYHOM TOPIOBIIH.
Komruieke MapKeTHHIOBBIX KOMMYHHKAIU, OCHOBHBIE TOAXOJBI MO ero (GopmupoBanuio. Pexiama
KaK 2JIEMEHT MapKETUHTOBBIX KOMMYHUKAIIH, OCHOBHBIE IIPUHIIMITBI U METOJIBI €€ (POPMUPOBAHUSI.
[lepconanpHass mpojaka (IMYHAs TMpOAaxa): IOHATHE U YIPABICHHWE IPOLECCOM IPOAAXK.
CrumynupoBanue cObita. @OpMBI U METOBI CTUMYJIMPOBAHUS, OCOOCHHOCTH UX NpuMeHeHus. [Tabmuk
PUIICHIIH3-CBSI3H € 00IIECTBEHHOCTHI0. OnpeeneHus, GyHKINH, [IeIH U 33a4i. Buibl e1TensHOCTH IO
(hOpMUPOBAHUIO OOIIIECTBEHHOTO MHEHHUSI.

Tema 7. IlnanupoBanue B MapKeTHHIE.

VYnpasienne mapketuHroM. IIpomecc MapkeTMHroBoro IaHupoBaHus. CUCTeMa MapKETHHIOBBIX
ranoB. CTpaTernyeckoe W onepaTHBHOE IUTaHUpOBaHHE. bromker (puHaHCch) MapketuHra. KoHTpois
MapKETUHIOBOM JEATEIIBHOCTH MIPEAIIPUATHS.

MecTo 1 posib MApKETUHIOBOIO IUIAHA B CHUCTEME IIJIAHOB HA IIPEANPUATHSX.



