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Целью изучения дисциплины является формирование результатов обучения, 

обеспечивающих достижение планируемых результатов освоения образовательной программы. 

                         

1. Место дисциплины в структуре ОП 

                         

ДисциплинаОрганизациядобровольческой(волонтерской)деятельностиивзаимодействиесс

оциальноориентированнымиНКОвходитвчасть,формируемаяучастникамиобразовательныхотнош

ений(дисциплинаповыбору)блокаБ1.Дисциплины(модули) 

Последующие дисциплины по связям компетенций: Управление человеческими 

ресурсами, Основы проектной деятельности, Общественный проект "Обучение служением" 

                         

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, обеспечивающие достижение 

планируемых результатов обучения по программе 

                         

ИзучениедисциплиныОрганизациядобровольческой(волонтерской)деятельностиивзаимод

ействиессоциальноориентированнымиНКОвобразовательнойпрограмменаправленонаформирова

ниеуобучающихсяследующихкомпетенций: 

Универсальные компетенции (УК): 
УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

Планируемые результаты 

обучения по программе 
Планируемые результаты обучения по дисциплине 

УК-3 УК-3.1: 

Знать: 

УК-3.2: 

Уметь: 

УК-3.3: Владеть (иметь навыки): 

требован

ия 

ролевой 

позиции в 

командно

й работе 

и 

эффектив

ность 

использо

вания 

стратегии 

сотрудни

чества 

для 

достижен

ия 

целевых 

показател

ей 

определять 

свою роль в 

команде, 

эффективно 

взаимодейст

вовать с 

другими 

членами 

команды, в 

том числе, 

участвовать 

в обмене 

информацие

й, знаниями 

и опытом в 

интересах 

выполнениях 

командной 

задачи 

навыками командной работы, 

эффективного социального 

взаимодействия в рамках решения 

целевых задач профессиональной 

деятельности 

УК-9 - Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах 

Планируемые результаты 

обучения по программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

УК-9 УК-9.1: 

Знать: 

УК-9.2: 

Уметь: 

УК-9.3: Владеть (иметь навыки): 

приемы 

использо

вания 

базовых 

дефектол

использовать 

базовые 

дефектологи

ческие 

знания в 

навыками применения базовых 

дефектологических знаний при 

осуществлении взаимодействия в 

социальной и профессиональной сферах с 



огически

х знаний, 

принцип

ы 

недискри

минацион

ного 

взаимоде

йствия 

при 

коммуник

ации в 

различны

х сферах 

жизнедея

тельности

, с учетом 

особенно

стей лиц 

с 

ограниче

нными 

возможно

стями 

здоровья 

в 

социальн

ой и 

професси

ональной 

сферах 

планировани

и и 

осуществлен

ии 

профессиона

льной 

деятельност

и, с учетом 

особенносте

й лиц с 

ограниченны

ми 

возможностя

ми здоровья 

лицами с ограниченными возможностями 

здоровья 

УК-6 - Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

Планируемые результаты 

обучения по программе 
Планируемые результаты обучения по дисциплине 

УК-6 УК-6.1: 

Знать: 

УК-6.2: 

Уметь: 

УК-6.3: Владеть (иметь навыки): 

способы, 

инструме

нты и 

методы 

самоанал

иза, 

самоорга

низации и 

управлен

ия 

собствен

ными 

ресурсам

и при 

выполнен

ии 

конкретн

ых задач 

для 

выстраивать 

и 

реализовыва

ть 

траекторию 

саморазвити

я 

непрерывног

о 

образования 

и 

саморазвити

я на его 

основе и 

предприним

ать шаги по 

её 

реализации 

навыками самоорганизации, применения 

инструментов и методов управления 

временем при выполнении конкретных 

задач для достижения целей 

профессиональной деятельности 



достижен

ия целей 

професси

ональной 

деятельно

сти 

                         

3.Объемивидыучебнойработы 
Учебнымпланомпредусматриваютсяследующиевидыучебнойработыподисциплине: 

Очнаяформаобучения 

Виды учебной работы 

Всего час/ 

з.е. 

       

Сем 2        

Контактная работа, в том числе: 36.15/1        

Занятия лекционного типа 18/0.5        

Занятия семинарского типа 18/0.5        

Индивидуальная контактная работа (ИКР) 0.15/0        

Самостоятельная работа: 17.85/0.5        

Промежуточная аттестация 18/0.5        

Вид промежуточной аттестации: 

Зачет 

 

Зач 

       

Общая трудоемкость (объем части 

образовательной программы): Часы 

Зачетные единицы 

 

72 

2 

       

                         

очно-заочнаяформа 

Виды учебной работы 

Всего час/ 

з.е. 

       

Сем 3        

Контактная работа, в том числе: 4.15/0.12        

Занятия лекционного типа 2/0.06        

Занятия семинарского типа 2/0.06        

Индивидуальная контактная работа (ИКР) 0.15/0        

Самостоятельная работа: 49.85/1.38        

Промежуточная аттестация 18/0.5        

Вид промежуточной аттестации: 

Зачет 

 

Зач 

       

Общая трудоемкость (объем части 

образовательной программы): Часы 

Зачетные единицы 

 

72 

2 

       

                         

4.Содержаниедисциплины 

 

4.1.Разделы,темыдисциплиныивидызанятий: 

ТематическийпландисциплиныОрганизациядобровольческой(волонтерской)деятельности

ивзаимодействиессоциальноориентированнымиНКОпредставленвтаблице. 

 

Разделы, темы дисциплины и виды занятий 

Очная форма обучения 

№ п/п 

Наименов

ание 

темы 

(раздела) 

Контактная 

работа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Планируемые результаты 

обучения в соотношении с 

результатами обучения по 

образовательной программе 

 

Л
ек

ц
и

и
 

Занят

ия 

семин

арско

И
К

Р
 

Г
К

Р
  



дисципли

ны 

го 

типа 

П р
а

к
т

и
ч . за н
я

т
и я
 

 

1. 

Теоретиче

ские 

основы 

организац

ии 

доброволь

ческой 

(волонтер

ской) 

деятельно

сти 

10 10   8 

УК-3.1, УК-3.2, УК -3.3, УК-9.1, УК- 

9.2, УК-9.3, УК- 6.1, УК-6.2, УК-6.3 

 

2. 

Практичес

кое 

применен

ие 

организац

ии 

доброволь

ческой 

(волонтер

ской) 

деятельно

сти и 

взаимодей

ствие с 

СО НКО. 

8 8   

9,

8

5 

УК-3.1, УК-3.2, УК -3.3, УК-9.1, УК- 

9.2, УК-9.3, УК- 6.1, УК-6.2, УК-6.3 

 

 Контроль 18   

 Итого 18 18 
0.1

5 
 

1

7.

8

5 

 

 

                         

очно-заочная форма 

№ п/п 

Наименов

ание 

темы 

(раздела) 

дисципли

ны 

Контактная 

работа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а
б

о
т
а
 Планируемые результаты 

обучения в соотношении с 

результатами обучения по 

образовательной программе 

 

Л
ек

ц
и

и
 

Занят

ия 

семин

арско

го 

типа 

И
К

Р
 

Г
К

Р
 

 

П р
а

к
т

и
ч . за н
я

т
и я
 

 

1. 

Теоретиче

ские 

основы 

организац

ии 

доброволь

ческой 

(волонтер

ской) 

деятельно

сти 

1 1   

2

9,

8

5 

УК-3.1, УК-3.2, УК -3.3, УК-9.1, УК- 

9.2, УК-9.3, УК- 6.1, УК-6.2, УК-6.3 

 



2. 

Практичес

кое 

применен

ие 

организац

ии 

доброволь

ческой 

(волонтер

ской) 

деятельно

сти и 

взаимодей

ствие с 

СО НКО 

1 1   
2

0 

УК-3.1, УК-3.2, УК -3.3, УК-9.1, УК- 

9.2, УК-9.3, УК- 6.1, УК-6.2, УК-6.3 

 

 Контроль 18   

 Итого 2 2 
0.1

5 
 

4

9.

8

5 

 

 

                         

4.2Содержаниеразделовитем 

 

4.2.1Контактнаяработа 

Тематиказанятийлекционноготипа 

№п/п 

Наимено

вание 

темы 

(раздела) 

дисципли

ны 

Вид 

занятия 

лекционно

го типа* 

Тематика занятия лекционного типа 

1. Теоретиче

ские 

основы 

организац

ии 

доброволь

ческой 

(волонтер

ской) 

деятельно

сти 

 

лекция 
Роль волонтерской работы в социализации 

личности. 

лекция 
Волонтерская работа как основа социализации и 

развития личности 

лекция 
Многообразие форм 

добровольческой(волонтерской)деятельности. 

 

лекция 

Международное волонтерское движение 

2.  

Практичес

кое 

применен

ие 

организац

ии 

доброволь

ческой 

(волонтер

ской) 

лекция Становление волонтерского движения в России 

лекция 
Организационно-нормативно-правовое 

положение волонтерского движения в России 

лекция 
Волонтерская служба в учреждениях разных 

типов и видов 

лекция 
Оптимизация волонтерского движения в России 

на современном этапе 

лекция 

Взаимодействие с социальноориентированными 

НКО, инициативными группами, органами 

власти и иными организациями 



деятельно

сти и 

взаимодей

ствие с СО 

НКО. 

*лекцииииныеучебныезанятия,предусматривающиепреимущественнуюпередачуучебнойинформациипеда
гогическимиработникамиорганизациии(или)лицами,привлекаемымиорганизациейкреализацииобразовате

льныхпрограммнаиныхусловиях,обучающимся 

Тематиказанятийсеминарскоготипа 

№п/п 

Наименова

ние темы 

(раздела) 

дисциплин

ы 

Вид занятия 

семинарског

о типа** 

Тематика занятия семинарского типа 

1. Теоретическ

ие основы 

организации 

добровольче

ской 

(волонтерск

ой) 

деятельност

и 

 

практическое 

занятие 
Роль волонтерской работы в социализации 

личности. 

практическое 

занятие 
Волонтерская работа как основа социализации 

и развития личности 

практическое 

занятие 

Многообразие форм 

добровольческой(волонтерской)деятельности. 

 

практическое 

занятие 

Международное волонтерское движение 

2.  

Практическ

ое 

применение 

организации 

добровольче

ской 

(волонтерск

ой) 

деятельност

и и 

взаимодейст

вие с СО 

НКО. 

практическое 

занятие 
Становление волонтерского движения в России 

практическое 
занятие 

Организационно-нормативно-правовое 

положение волонтерского движения в России 

практическое 
занятие 

Волонтерская служба в учреждениях разных 

типов и видов 

практическое 

занятие 
Оптимизация волонтерского движения в 

России на современном этапе 

практическое 

занятие 

Взаимодействие с 

социальноориентированными НКО, 

инициативными группами, органами власти и 

иными организациями 

**семинары,практическиезанятия,практикумы,лабораторныеработы,коллоквиумыииныеаналогичныезаня

тия 

Инаяконтактнаяработа 
ПрипроведенииучебныхзанятийСГЭУобеспечиваетразвитиеуобучающихсянавыковкоман

днойработы,межличностнойкоммуникации,принятиярешений,лидерскихкачеств(включаяпринео

бходимостипроведениеинтерактивныхлекций,групповыхдискуссий,ролевыхигр,тренингов,анали

зситуацийиимитационныхмоделей,преподаваниедисциплин(модулей)вформекурсов,составленны

хнаосноверезультатовнаучныхисследований,проводимыхорганизацией,втомчислесучетомрегион

альныхособенностейпрофессиональнойдеятельностивыпускниковипотребностейработодателей). 

ФормыиметодыпроведенияинойконтактнойработыприведенывМетодическихуказанияхпо

основнойпрофессиональнойобразовательнойпрограмме. 

                         

4.2.2Самостоятельнаяработа 



№п/п 
Наименование темы 

(раздела) дисциплины 
Вид самостоятельной работы *** 

  

1. 

Теоретические основы 

организации 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

 

- подготовка доклада 
- подготовка электронной презентации 
- тестирование 

  

2. 

Практическое применение 

организации 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности и 

взаимодействие с СО 

НКО. 

- подготовка доклада 
- подготовка электронной презентации 
- тестирование 

  

***самостоятельнаяработавсеместре,написаниекурсовыхработ,докладов,выполнениеконтрольныхработ 

                         

5.Материально-техническоеиучебно-методическоеобеспечениедисциплины 

 

5.1Литература: 

Основнаялитература 
1. Петрова, Т.Э. Добровольчество и волонтерство в России: традиции и тенденции : 

монография / Петрова Т.Э. — Москва : Русайнс, 2019. — 109 с. — ISBN 978-5-4365-2974-5. — 

URL: https://book.ru/book/932523 

2. Событийное волонтерство : учебник для вузов / М. А. Мазниченко [и др.] ; под общей 

редакцией М. А. Мазниченко. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 155 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14091-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544162 

 

Дополнительнаялитература 

1. 1. Певная, М. В.  Управление волонтерством: международный опыт и локальные 

практики : монография / М. В. Певная ; под научной редакцией Г. Е. Зборовского. — 2-е изд. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 433 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-

10984-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/540308 

 

 

Литературадлясамостоятельногоизучения 

1. 1. Ромм Т.А., Богданова Е.В. Воспитание. Волонтерство. Молодежь:Монография. 

Новосибирск: Изд-во СО РАН, Изд-во НГТУ, 2015. Гл. 3. С. 113-156. 

2. Бодренкова Г.П. Системное развитие добровольчества в России: оттеории к практике: 

учебно-методическое пособие. М.: АНО «СПО СОТИС»,2013 

3. МерсияноваИ.В.,МалаховД.И.,ИвановаН.В.Рольсемьивкачествеканаламежпоколенчес

койпередачитрадицийволонтёрствавсовременнойРоссии //Экономическаясоциология. 2019. Т.20. 

№3. С.66-89. 

4. Теоретико-практическиеоснованияразвитиядобровольческогодвижения: 

Методическое пособие / Под ред. В.С. Басюка, А.А. Крюковой; Авт.-

сост.:АрсеньеваТ.Н.,ЗотоваВ.А.,МасловаД.Д.,ПокровскийД.Е.,ФедоровА.С. М., 2018. URL:

 http://www.edu-mezhgorie.ru/rdsh/2metodrekomendacii_volontery.pdf   

5. Методические рекомендации по формированию 

добровольческих(волонтерских)центровнабазеобразовательныхорганизацийсреднегопрофессион

альногои высшегообразования./авт.-сост.МетелевА.П.,Белецкая 

6. Е.С.,ВалиуллинаР.Р.,АплевичО.А.,БродовскаяЮ.И.,ПрокохинаМ.И.,Мхитарьян Г.С., 

Суркова И.М., Лагутин А.О., Галямова К.В., Санча В.С. М. Издательство Перо,2019. 

7. Особенностиволонтёрскойдеятельностивсферекультуры[Электронныйресурс].URL:htt

https://urait.ru/bcode/544162
https://urait.ru/bcode/540308
http://www.edu-mezhgorie.ru/rdsh/2metodrekomendacii_volontery.pdf
http://www.edu-mezhgorie.ru/rdsh/2metodrekomendacii_volontery.pdf
http://xn--b1aedacfkrjqgbzj3aoc9lpa.xn--/


p://xn--b1aedacfkrjqgbzj3aoc9lpa.xn--p1ai/news/2016-06-01-81(датаобращения:06.05.2024). 

8. Горлова Н.И.Мир спортивного волонтерства.– М.: ГБУ 

городаМосквы«Мосволонтёр»,2018. 

9. Данилина Е.В. Спортивное волонтерство как способ самореализации // Научное 

сообщество студентов XXI столетия. Гуманитарные науки: сб. ст. по мат. XXXII междунар. студ. 

науч.-практ. конф. № 5(32). URL:http://sibac.info/archive/guman/5(32).pdf(дата 

обращения:06.11.2023). 

10. МатериалыоВсероссийскомдобровольномпожарномобществе[Сайт].URL:https://www.

vdpo.ru/(датаобращения:06.05.2021). 

11. Материалы об Обществе добровольных лесных пожарных 

[Сайт].URL:https://www.forestfire.ru/(датаобращения:06.05.2024). 

12. Верещак Ю.В. Мир экологического волонтерства. М.: ГБУ 

городаМосквы«Мосволонтёр»,2018. 

13. Иорданский, Н. Н.  Эволюция жизни : учебное пособие для вузов / Н. Н. Иорданский. 

— 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 396 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-09633-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/473148 

14. Хасанова, Г.Б. Антропология : учебное пособие / Хасанова Г.Б. — Москва : КноРус, 

2021. — 231 с. — ISBN 978-5-406-08377-2. — URL: https://book.ru/book/939874 (дата обращения: 

27.04.2024). — Текст : электронный. 

15. Елисеев, О. П.  Культурно-историческая антропология : учебник для вузов / О. П. 

Елисеев. — 3-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 469 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-07163-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/474527 (дата обращения: 27.04.2024). 

 

                         

5.2.Переченьлицензионногопрограммногообеспечения 

1.AstraLinuxSpecialEdition«Смоленск»,«Орел»;РедОС 

2.МойОфисСтандартный2,МойОфисОбразование,Р7-ОфисПрофессиональный 

                         

5.3Современныепрофессиональныебазыданных,ккоторымобеспечиваетсядоступобу

чающихся 
1.Профессиональнаябазаданных«ИнформационныесистемыМинистерстваэкономическог

оразвитияРоссийскойФедерациивсетиИнтернет»(Портал«ОфициальнаяРоссия»-

http://www.gov.ru/) 

2.Государственнаясистемаправовойинформации«Официальныйинтернет-

порталправовойинформации»(http://pravo.gov.ru/) 

3.Профессиональнаябазаданных«Финансово-

экономическиепоказателиРоссийскойФедерации»(ОфициальныйсайтМинистерствафинансовРФ-

https://www.minfin.ru/ru/) 

4.Профессиональнаябазаданных«Официальнаястатистика»(ОфициальныйсайтФедеральн

ойслужбыгосударственнойстатистики-http://www.gks.ru/ 

 

5.4.Информационно-

справочныесистемы,ккоторымобеспечиваетсядоступобучающихся 

1.Справочно-правоваясистема«КонсультантПлюс» 

2.Справочно-правоваясистема«ГАРАНТ-Максимум» 

                         

5.5.Специальныепомещения 

Учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

  

http://xn--b1aedacfkrjqgbzj3aoc9lpa.xn--/
http://sibac.info/archive/guman/5(32).pdf
https://www.vdpo.ru/
https://www.vdpo.ru/
https://www.forestfire.ru/


Учебные аудитории для проведения 

практических занятий (занятий 

семинарского типа) 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и 

ЭИОС СГЭУ 

  

Учебные аудитории для групповых и 

индивидуальных консультаций 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и 

ЭИОС СГЭУ 

  

Учебные аудитории для текущего контроля 

и промежуточной аттестации 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и 

ЭИОС СГЭУ 

  

Помещения для самостоятельной работы Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и 

ЭИОС СГЭУ 

  

Помещения для хранения и 

профилактического обслуживания 

оборудования 

Комплекты специализированной мебели для 

хранения оборудования 

  

                         

                         

6.ФондоценочныхсредствподисциплинеОрганизациядобровольческой(волонтерской

)деятельностиивзаимодействиессоциальноориентированнымиНКО: 
 

6.1.Контрольныемероприятияподисциплине 
                         

Вид контроля 
Форма контроля Отметить нужное знаком 

« + » 

   

Текущий контроль Оценка докладов +    

Устный/письменный 

опрос 
+ 

   

Тестирование +    

Практические задачи +    

Оценка контрольных 

работ (для заочной 

формы обучения) 

+ 

   

Промежуточный контроль Зачет +    

Порядокпроведениямероприятийтекущегоипромежуточногоконтроляопределяется

Методическимиуказаниямипоосновнойпрофессиональнойобразовательнойпрограммевыс

шегообразования;Положениемобалльно-

рейтинговойсистемеоценкиуспеваемостиобучающихсяпоосновнымобразовательнымпрогр

аммамвысшегообразования–

программамбакалавриата,программамспециалитета,программаммагистратурывфедераль

номгосударственномавтономномобразовательномучреждениивысшегообразования«Самар

скийгосударственныйэкономическийуниверситет». 

                         



6.2.Планируемыерезультатыобученияподисциплине,обеспечивающиедостижениепл

анируемыхрезультатовобученияпопрограмме 

Универсальные компетенции (УК): 

УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

Планируемые 

результаты обучения 

по программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине   

 УК-3.1: Знать: УК-3.2: 

Уметь: 

УК-3.3: Владеть (иметь навыки):   

требования 

ролевой 

позиции в 

командной 

работе и 

эффективность 

использования 

стратегии 

сотрудничества 

для достижения 

целевых 

показателей 

определять 

свою роль в 

команде, 

эффективно 

взаимодейст

вовать с 

другими 

членами 

команды, в 

том числе, 

участвовать 

в обмене 

информацие

й, знаниями 

и опытом в 

интересах 

выполнениях 

командной 

задачи 

навыками командной работы, 

эффективного социального 

взаимодействия в рамках решения 

целевых задач профессиональной 

деятельности 

  

Пороговый особенности 

социального 

взаимодействия 

и командной 

работы 

осуществлят

ь социальное 

взаимодейст

вие и 

реализовыва

ть свою роль 

в команде 

навыками командной работы   

Стандартный (в 

дополнение к 

пороговому) 

основные 

направления и 

нормативно-

правовые 

основы 

обеспечения 

развития и 

поддержки 

добровольческо

й деятельности в 

России; 

особенности 

работы в 

коллективе и 

вовлечения 

молодёжи в 

устанавливат

ь разные 

виды 

коммуникац

ии (учебную, 

деловую, 

неформальну

ю и др.); 

эффективно 

взаимодейст

вовать с 

другими 

членами 

команды, в 

том числе 

участвовать 

навыками использования различных 

форм и механизмов осуществления 

деятельности некоммерческими 

организациями в реализации 

добровольческой (волонтерской) 

деятельности. 

  



добровольческу

ю практику. 

в обмене 

информацие

й, знаниями 

и опытом, 

презентации 

результатов 

работы 

команды. 

Повышенный (в 

дополнение к 

пороговому, 

стандартному) 

понятие и 

сущность 

социально-

ориентированны

х 

некоммерческих 

организаций 

планировать 

последовате

льность 

шагов для 

достижения 

заданного 

результата, 

на основе 

понимания 

результатов 

(последствий

) личных 

действий 

практическими навыками деловой 

коммуникации в устной и письменной 

формах на 

  

УК-9 - Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине   

 УК-9.1: Знать: УК-9.2: 

Уметь: 

УК-9.3: Владеть (иметь навыки):   

приемы использования 

базовых 

дефектологических 

знаний, принципы 

недискриминационног

о 

взаимодействия при 

коммуникации в 

различных сферах 

жизнедеятельности, с 

учетом особенностей 

лиц с ограниченными 

возможностями 

здоровья в социальной 

и профессиональной 

сферах 

использовать 

базовые 

дефектологи

ческие 

знания в 

планировани

и и 

осуществлен

ии 

профессиона

льной 

деятельност

и, с учетом 

особенносте

й лиц с 

ограниченны

ми 

возможностя

ми здоровья 

навыками применения базовых 

дефектологических знаний при 

осуществлении взаимодействия в 

социальной и профессиональной сферах 

с лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

  

Пороговый базовые 

дефектологические 

понятия 

использовать 

полученные 

дефектологи

методами получения дефектологических 

знаний  

  



ческие 

знания  

Стандартный 

(в дополнение 

к пороговому) 

базовые 

дефектологические 

понятия, которые 

можно применять в 

социальной  сфере 

жизнедеятельности 

общества 

использовать 

полученные 

дефектологи

ческие 

знания в 

социальной 

сфере 

жизнедеятел

ьности 

общества 

методами получения дефектологических 

знаний и их использования в социальной  

сфере жизнедеятельности общества 

  

Повышенный 

(в дополнение 

к пороговому, 

стандартному) 

базовые 

дефектологические 

понятия, которые 

можно применять в 

социальной и 

профессиональной 

сферах 

жизнедеятельности 

общества 

использовать 

полученные 

дефектологи

ческие 

знания в 

социальной 

и 

профессиона

льной 

сферах 

жизнедеятел

ьности 

общества 

методами получения дефектологических 

знаний и их использования в социальной 

и профессиональной сферах 

жизнедеятельности общества 

  

УК-6 - Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине   

 УК-6.1: Знать: УК-6.2: 

Уметь: 

УК-6.3: Владеть (иметь навыки):   

способы, 

инструменты и 

методы 

самоанализа, 

самоорганизации и 

управления 

собственными 

ресурсами при 

выполнении 

конкретных задач 

для достижения 

целей 

профессиональной 

деятельности 

выстраивать 

и 

реализовыва

ть 

траекторию 

саморазвити

я 

непрерывног

о 

образования 

и 

саморазвити

я на его 

основе и 

предприним

ать шаги по 

её 

реализации 

навыками самоорганизации, применения 

инструментов и методов управления 

временем при выполнении конкретных 

задач для достижения целей 

профессиональной деятельности 

  

Пороговый особенности 

управления личным 

временем, 

построения и 

управлять 

своим 

временем, 

выстраивать 

навыками управления своим временем, 

выстраивания и реализации траектории 

саморазвития на основе принципов 

образования в течение всей жизни 

  



реализации 

траектории 

саморазвития на 

основе принципов 

образования в 

течение всей жизни 

и 

реализовыва

ть 

траекторию 

саморазвити

я на основе 

принципов 

образования 

в течение 

всей жизни 

Стандартный (в 

дополнение к 

пороговому) 

технологию 

планирования 

перспективных 

целей деятельности 

с учетом условий, 

средств, личностных 

возможностей, 

этапов карьерного 

роста, временной 

перспективы 

развития 

деятельности и 

требований рынка 

труда 

планировать 

достижение 

перспективн

ых целей 

деятельност

и с учетом 

условий, 

средств, 

личностных 

возможносте

й, этапов 

карьерного 

роста,  

временной 

перспективы 

развития 

деятельност

и и 

требований 

рынка труда; 

реализовыва

ть 

намеченные 

цели 

деятельност

и с учетом 

условий, 

средств, 

личностных 

возможносте

й, этапов 

карьерного 

роста, 

временной 

перспективы 

развития 

деятельност

и и 

навыками достижения намеченных целей. 

 

 

  



требований 

рынка труда. 

Повышенный (в 

дополнение к 

пороговому, 

стандартному) 

критерии оценки 

возможностей 

человеческих 

ресурсов  

критически 

оценивать 

эффективнос

ть 

использовани

я времени и 

других 

ресурсов при 

решении 

поставленны

х задач, а 

также 

относительно 

полученного 

результата.  

навыками тайм менеджмента и 

распределять эффективно распределять  

человеческие ресурсы 

  

                         

6.3.Паспортоценочныхматериалов 

№ п/п Наименование темы 

(раздела) 

дисциплины 

Контролиру

емые 

планируемы

е 

результаты 

обучения в 

соотношени

и с 

результатам

и обучения 

по 

программе 

Вид контроля/используемые оценочные 

средства 

Текущий Промежуточный 

1. Теоретические основы 

организации 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности 

УК-3.1, УК-

3.2, УК- 3.3, 

УК-9.1, УК-

9.2, УК-9.3, 

УК-6.1, УК- 

6.2, УК-6.3 

Устный/пис

ьменный 

опрос  

Тестирован

ие 

зачет 

2. Практическое 

применение 

организации 

добровольческой 

(волонтерской) 

деятельности и 

взаимодействие с СО 

НКО. 

УК-3.1, УК-

3.2, УК- 3.3, 

УК-9.1, УК-

9.2, УК-9.3, 

УК-6.1, УК- 

6.2, УК-6.3 

Устный/пис

ьменный 

опрос  

Тестирован

ие 

зачет 

                         

6.4.Оценочныематериалыдлятекущегоконтроля 
                         

Примернаятематикадокладов 

Раздел дисциплины Темы 
Теоретические основы организации 

добровольческой (волонтерской) 

деятельности 

1. Цели и задачи волонтерства. 

2. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов. 

3. Международная практика волонтерской и добровольческой 



 деятельности. 

4. Теоретические аспекты организации волонтерской службы в 

учреждениях разных типов и видов. 

5. Концепцияпрограммыразвитиядобровольческогоиволонтерскогодвиже

ния. 

6. Нормативно-правоваябазадеятельностиволонтерскойслужбы.13 

7. Подготовка волонтеров для ведения групповых занятий. 

8. Подготовкаволонтеровпопроведениюбеседпопрограммепервичнойпро

филактикинаркозависимости, табакокурения и употребления ПАВ. 

9.  Модель волонтерской службы по профилактике

 наркозависимости, табакокурения, употребления ПАВ. 

10. Организация работы агитбригад. 

11. Методика работы волонтеров с разновозрастной аудиторией. 

12. Методика работы волонтеров с младшими школьниками. 

13. Методика работы со школьниками средней возрастной группы. 

14. Методика работы со школьниками старшего возраста. 

15. Технология уличной работы. 

16. Особенности социально-психологической адаптации личностей, 

нуждающихся в волонтерской деятельности к условиям окружающей среды. 

17.   Феномен толерантности в российском понимании. 

18.  Особенности наблюдения: содержание и специфика проведения 

наблюдения в различных ситуациях. 

19. Эмпатия как профессионально важное качество волонтера. 

20.  Профессионально важные личностные качества, умения и навыки 
волонтера. 

21.  Самоактуализация как фактор личностного развития и 

профессионализма в волонтерской деятельности. 

22. Основные уровни (интеллектуальный, коммуникативный, 

мотивационно-волевой. эмоционально-чувственный, духовно-нравственный) 

психологической помощи в волонтерской деятельности. 

Практическое применение 

организации добровольческой 

(волонтерской) деятельности и 
взаимодействие с СО НКО. 

1. Раскройте понятия «менеджмент» и «управление». Существует ли различие 

между ними? В чем оно заключается?  

2. В чем суть понятия «социальное управление»?  
3. Раскройте проблемные точки НКО.  

4. Раскройте специфику НКО.  

5. Назовите свойства НКО. 6. Раскройте роль миссии и видения в НКО.  

7. С чем связан дефицит квалифицированных управленцев в НКО?  

8. Что понимается под выражением «слабая формализация структурных 

связей»?  

9. Что значит работа НКО в поликультурной среде?  

10. Дайте определение социальному маркетингу.  

11. Что является основой современной дискуссии о некоммерческом 

маркетинге?  

 12. Охарактеризуйте ведущие теории маркетинга для неприбыльных 

организаций.  
13. Назовите дисциплинарные источники теории маркетинга для 

неприбыльных организаций. 

 14. Дайте понятие и определение некоммерческого товара.  

15. В чем заключается стратегическая классификация некоммерческих товаров 

К. Лавлока?  

16. Чем определяется стратегия ценообразования на некоммерческие товары и 

стратегии распределения и предоставления некоммерческих товаров? 

 17. В чем состоит коммуникационная стратегия в маркетинговой деятельности 

неприбыльных организаций?  

18. Назовите особенности маркетинга в некоммерческих организациях 

образования.  
19. Назовите принципы формирования маркетинговой модели сферы 

образования и определите модель маркетинга отношений в сфере образования.  

                         

Вопросыдляустного/письменногоопроса 

Раздел дисциплины Вопросы 
Теоретические основы организации 

добровольческой (волонтерской) 

деятельности 

 

1. Теория и практика волонтерского движения. 

2. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов. 

3. Теоретическиеаспектыорганизацииволонтерскойслужбывучрежденияхр

азныхтипов и видов. 



4. Концепция программы развития добровольческого

 и волонтерского движения. 

5. Нормативно-правовая база деятельности волонтерской службы. 

6. Системаподготовкиволонтеровидобровольцевпопрограммепервичнойп

рофилактикинаркозависимости, табакокурения и употребления ПАВ. 

7. Основныенаправленияволонтерскойдеятельностивучрежденияхразныхт

иповивидов. 

8. Методика работы волонтеров с младшими школьниками. 

9. Методика работы со школьниками средней возрастной  группы. 

10. Методика работы со школьниками старшего возраста. 
11. Технология уличной работы. 

12. Организацияипроведениеволонтерамимассовыхмероприятий.Особенн

ости работы волонтеров с младшими школьниками. Типы и виды занятий с 

младшими школьниками 

Практическое применение 

организации добровольческой 

(волонтерской) деятельности и 

взаимодействие с СО НКО. 

1. Методика проведения волонтерских

 мероприятий с младшими школьниками. 

2. Особенности работы волонтеровсо школьниками

 средней и старшей возрастной групп. 

3. Типы и виды занятий со школьниками средней и старшей возрастной 

групп. 

4. Методика проведения волонтерских акций со школьниками средней и 

старшей возрастной групп. 

5. Психолого-
педагогическая специфика работы

 волонтеров с детьми 

младшего, среднего и старшего школьного возраста. 

6. Педагог как «потенциальный союзник» в

 организации деятельности волонтерской службы. 

7. Моделивзаимодействияволонтерскойслужбысдругимиорганизациямии

учреждениями. 

8. В чем заключается обучение волонтеров? 

9. Основные принципы работы волонтеров. 

10. Напишите сочинение — эссе о своем отношении к добровольческому 

движению в России, опираясь на одну из предложенных цитат. 
11. «Чтобы поверить в добро, надо начать делать его» Лев Толстой 

12. «Добровольчество – это клей, который держит нас вместе, и это 

энергия, которая приведёт нас в 21 век» - Барбара Микулски 

13. "Пусть мы не сможем спасти всех, кого бы нам хотелось. Но мы спасем 

намного больше, чем те, кто даже не пытается..." - П.Скотт. 

                         

Заданиядлятестированияподисциплинедляоценкисформированностикомпетенций(min20,m

ax50+ссылкунаЭИОСстестами) 

Укажите задания https://lms2.sseu.ru/course/view.php?id=22250 

Укажите задания 
1. Когда в России появилось социальное явление – добровольчество? 

а) конец 19 века 

б)50-е годы 20 века 

в)80-е годы 20 века 
2. Первые российские некоммерческие благотворительные организации получили именование? 

а) волонтерские 

б) неформальные 
в)социальные 

3. В каком году в России благотворительность законодательно признана правовым видом деятельности? 

а) 1997 

б) 2001 

в) 1995 
4. На каких правовых актах основывается деятельность благотворительных организаций в РФ? 

а) ФЗ «Об общественных объединениях» 
б) ФЗ «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» 

в) ФЗ «О некоммерческих организациях» 

г) все ответы верны 
5. Что такое НКО? 

а) неформальные коммерческие организации 

б) непонятное какое-то определение 

в) некоммерческие организации 
6. Какой год Организация Объединенных Наций объявила Годом Добровольцев? 

а) 2000 

https://lms2.sseu.ru/course/view.php?id=22250


б) 2009 

в) 2001 
Выберите страны, в которых не развивается добровольческое движение? 

а) Россия 

б) США 

в) Япония 

г) Италия 

д) нет таких стран 
Добровольцы – это… (продолжите определение) 

а) граждане с доброй волей 

б) граждане, осуществляющие благотворительную деятельность в форме безвозмездного труда 
в) городские сумасшедшие 

г) граждане, добровольно идущие на косметические опыты 

9. Что такое United Way of America? 

а) благотворительный фонд, созданный как общая касса благотворительных организаций Америки 

б) крупный коммерческий банк 

в) международная благотворительная организация 

10. Получают ли заработную плату участники международных волонтерских лагерей? 

а) Да 

б) Нет 
11. ДОО – это… 

а) добровольческие организации общественников 

б) добавочные общественные органы 

в) детские общественные объединения 
12. Можно ли поставить знак равенства между словами волонтер и доброволец? 

а) Да 
б) Нет 

13. Детское общественное объединение – это… 

а) объединение детей по интересам 

б) студия, кружок, секция в учреждении дополнительного образования 

в) объединение молодых граждан совместной целью, интересами, увлечению и совместной деятельностью по 

их продвижению в обществе 
14. Назовите первое массовое детское движение в России? 

а) пионеры 

б) юные инспекторы дорожного движения 

в) скауты 
15. Когда празднуют Всероссийский день ДОО? 

а) 19 мая 
б) 1 июня 

16. В каком году в России оформилось детское общественное движение – пионеры? 

а) 1909 

б) 1922 
в) 1990 

Назовите основное направление деятельности международной организации «Красный крест»? 

а) популяризация здорового образа жизни 
б) решение проблем бездомных животных 

в) защита международных памятников природы 

18. Слово «волонтерство» образовано от латинского voluntarius. Что оно означает? 

а) Добровольный 
б) Вольнодумный 

в) Благодушный 

г) Готовый действовать 

19. В каком году в Российской Федерации впервые появилось юридическое определение добровольца (волонтера)? 
а) 1991 

б) 1995 
в) 2000 

г) 2017 

20. По итогам медиафорума ОНФ «Правда и справедливость», прошедшего в апреле 2017 г. в Санкт-Петербурге, в 

России учрежден День добровольца (волонтера). Когда он отмечается? 

а) 1 февраля 

б) 5 декабря 
в) 10 января 

г) 1 марта 

21. Какого вида волонтерства не существует? 

а) Социальное волонтерство 
б) Экологическое волонтерство 

в) Событийное волонтерство 



г) Пассивное волонтерство 
22. После Олимпийских и Паралимпийских игр в Сочи в 2014 г., где было задействовано около 25 тыс. волонтеров, в 

России была создана: 

а) Ассоциация волонтерских центров 
б) Добровольческая партия 

в) Олимпийская волонтерская группа 

г) Профсоюз добровольцев 

 

                         

6.5.Оценочныематериалыдляпромежуточнойаттестации 
                         

Фондвопросовдляпроведенияпромежуточногоконтролявформезачета 

Раздел дисциплины Вопросы 
Теоретические основы организации 

добровольческой (волонтерской) 

деятельности 

 

1. Предмет, цели и задачи учебной дисциплины «Организация 

добровольческой 

(волонтерской)деятельностиивзаимодействиессоциальноориентированнымиН

КО» 
2. Понятие НКО, СОНКО,НКО(на конкретных примерах) 

3. Организационно-правовые формы НКО (на конкретных 

примерах) 

4. Количественныехарактеристикисекторанегосударственныхнеко

ммерческихорганизацийвРоссии 

5. Примеры добровольных объединений граждан в истории России 

6. Примеры форм добровольных объединений граждан за рубежом 

7. Волонтерство как практика гражданского общества: понятие и 

явление 

8. Исторические корни добровольческой деятельности в России 

9. Современные формы и направления волонтерской деятельности 

в России 
10. Современные формы и направления волонтерской деятельности 

в мире 

11. Масштабы участия современных россиян в волонтерской 

деятельности 

12. Примеры развития волонтерских практик в наши дни за рубежом 

13. Нормативно-правовое регулирование деятельности НКО, 

включая социально ориентированные организации 

14. Нормативно-правовая база добровольчества(волонтерства) в 

России 

15. Основные направления государственной политики в области 

содействия развитию институтов гражданского общества, в том числе 
добровольчества(волонтерства) и СОНКО. 

16. Формы государственной поддержки добровольчества 

(волонтерства)и СОНКО 

17. Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО 

в России 

18. Организационные структуры НКО в России и мире 

19. Виды, уровнии органы управленияв НКО 

20. ОсобенностифункционированияСОНКО,отличияотгосударстве

нныхорганизацийикоммерческихкомпаний 

21. Виды ресурсов СОНКО, ресурсы как объект управления 

22. Фандрайзинг: определение, методы и формы 
23. Технологии взаимодействия волонтерских объединений с 

частными и корпоративны-ми донорами 

24. Проблемы прозрачностии доступности информации о СОНКО 

Практическое применение 

организации добровольческой 

(волонтерской) деятельности и 

взаимодействие с СО НКО. 

1. Отчетность в НКО: требования, особенности 

2. Лидерство в НКО, роль руководителей в НКО 

3. Дизайн-мышление как метод совместной деятельности с 

добровольцами (волонтера-ми)и представителями СОНКО: суть и 

возможности применения 

4. Задачи и технологии взаимодействия с СОНКО, включая 

содействие укреплению ихроли как поставщиков услуг в социальной сфере, 

организаторов волонтерской деятельности, внедрению инноваций 

5. Мотивирование волонтеров и сотрудников СОНКО 

6. Подходы к решению проблемы эмоционального и 

психологического выгорания 
7. Управление рисками в работе с СОНКО и волонтерами 



8. Разработкаипринятиеуправленческихрешенийвсферевзаимодей

ствиясСОНКОиволонтерами 

9. Технология продвижения результатов совместной деятельности 

с СОНКО и волонтерами 

10. Технологиивзаимодействиясбизнес-

организациямиикорпоративнымидонорами 

11. Методикиизмеренияэкономической,коммерческойибюджетной

эффективности 

12. Нормативное регулирование оценки 

социальноориентированных проектов 
13. Инструменты оценки социальной эффективности 

14. Оценка проектов СОНКО: подходы и ограничения 

15. Оценкаэффективностидеятельности 

СОНКО:методыивозможностиприменения 

16. Оценкаэффективностиволонтерской 

деятельности:методыиграницыприменения 

17. Системаоценкивклададобровольчествавваловыйвнутреннийпро

дукт страны 

18. Методыоценкиволонтерскоготруда 

19. Спецификаорганизациикорпоративноговолонтерства 

20. Принципы организации деятельности волонтерских центров 
образовательных организацийвысшего образования 

21. Место оценки волонтерской деятельности в менеджменте НКО 

22. Отраслевые направления развития добровольчества 

23. Добровольчество в системе здравоохранения и социального 

обслуживания 

24. Добровольчество в образовании и культуре 

25. Добровольчество в сфере физической культуры и спорта 

26. Добровольчество в сфере охраны природы, предупреждения и 

ликвидации последствийчрезвычайных ситуаций 

27. Правила поведения по отношению к представителям иных 

конфессиональных, 
социальных,этническихикультурныхгруппвжизнииволонтерскойдеятельности

. 

28. Рольволонтерскойдеятельностивпроцессесаморазвитияисаморе

ализации. 

29. Основные методы, формы и средства взаимодействия в 

коллективе и направления егоработынаобщий результат. 

30. Правила разработки организационной и функционально-

штатной структуры и локальных нормативных актов, касающихся организации 

волонтерской деятельности.  

                         

6.6.Шкалыикритерииоцениванияпоформамтекущегоконтроляипромежуточнойатте

стации 

Шкалаикритерииоценивания 

Оценка Критерии оценивания для мероприятий контроля с 

применением 2-х балльной системы 

«зачтено» УК-3, УК-9, УК-6 

«не зачтено» Результаты обучения не сформированы на пороговом уровне 

 


